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 残疾人感染 2019 冠状病毒病的风险更大。他们 保 (

和保 体 ) 可 到 ， 以下几个原 ： 、 卫

和个人卫 ；依 体 助； 取公共卫 信 ；

和不卫 中。5 于 些 住区和( )

受人 主义 况 响 人 ， 些 加严 。 

 残疾人因 2019 冠状病毒病患上更严重的疾病并死亡的风险更大。他们 健

，但健 况 。例 ，他们 上 发 和 发 ，

、 和 以及 ， 可 使 2019 冠

化。6 医 保健 临 2019 冠 危 一

加剧，使 人 以 及 和 。 

 住在机构中的残疾人更有可能感染病毒，死亡率也更高。 人，包

人， 全 住 中 人中占 。7 人， 别 力和 会

， 人口中 例也 。8 于 养 、 会 9 和

以及 和 10 中 人 卫 和保 体

到了 ， 与 2019 冠 关 信 、 和医 保健

会 。 出 ， 于 中 人 和 于 2019 冠

。11 中 人 例 ， 可 ，

中与 2019 冠 关 亡人员 例从 19%到 72%不 。12 

 在 2019 冠状病毒病暴发期间，残疾人在获得医疗保健和救生程序方面面临

歧视的风险更大。 一些 ，医 保健 决 ，包 伤 员 别分 协

( 别 、呼吸 )，不 于个人 后， 于 准，

__________________ 

 5 世卫 ，2019 冠 发 ，2020 ；H. Kuper & P. Heydt, The 

Missing Billion, access to health services for 1 billion people with disabilities, LSHTM, 2019;I. 

Mactaggart et al. (2018), Access to water and sanitation among people with disabilities, BMJ open vol. 

8(6), e020077。 

 6 世卫 ，《世 告》(2011 )。A. K. Singh et al. (2020), “Comorbidities in COVID-19: 

Outcomes in hypertensive cohort and controversies with renin angiotensin system blockers”, 

Diabetes & metabolic syndrome 14(4)。 

 7 合 2019 卫 ， 位、医 位和医

位，可 ：https://oe.cd/ds/health-statistics；M. Luppa et al (2010),“Prediction of 

institutionalization in the elderly.A systematic review”, Age Ageing 39(1)。 

 8 刑 协会，2020 全 势。 

 9 合 ，“ ：2019 冠 人 响”，2020 4 。 

 10 合 ，2019 冠 和人 ： 们同 共 ，2020 4 。 

 11 A. Comas-Herrera et al. (2020), “Mortality associated with COVID-19 outbreaks in care homes: early 

international evidence”。 

 12 同上。 
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况 价值 假 。13 ， 于医 保健 受

压力 加， 人 医 保健、 和 助 会也可 受到 制，包

从 和 受 力 。14 

 残疾人尤其因 2019 冠状病毒病的社会经济后果和控制这一大流行病的措施

而处于不利地位。2019 冠 人 和

响， 人 主义和 下以及 中， 响可 会 一 加剧： 

¶ 对就业和社会保障的影响—— 人 临 业 ，15 

可 业， 作 位 临 。16 

， 会保 制 人及其 人 供 助 ，他们 会保

会 。全 只 28% 严 人员享 ，

低 入 ， 一 例仅为 1%。17 发 下，

偿 和 务 作 加，加 了 不 ，18 于
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¶ 对支助服务的影响—— 于 人 ， 助 务 于 上

全、健 和 关 。 制 2019 冠 传 严

乱了 务、 助 和 ， 个人 助、 和

以及 会 。2019 冠 响 也可

后 务 到 削减。 

¶ 暴力对残疾人的影响——关于 2019 冠 响

了 告， 些 告 ， 取 ， 力

加，22 和 了 别 响。23 于 儿 和

人 同 人 临 力 ，24 可以假 他们受到 严

响。 告， 区内 人 名化与 也 加。25 

 3. 为在 2019 冠状病毒病应对和恢复工作中兼顾残疾问题奠定基础 

 取 于人 ，以 保 人不会 。26《 人

利公 》和《2030 》 呼吁 人作为 划和 作 动 ，

于 们 努力 中 。 

 中， 主 化和 合 。 人与其

他 人 同 ：健 保 和 、 务、住 和 入。兼

办 将其纳入 划和 作 主流。有针对性的措施

决不 一 变为包 具体 充

入主 作。 

 不歧视 

 不 一 人 原则。2019 冠 和 作

况和任何可 人产 严 响 准 。 到

人 于不利 位， 取 加以 ， 取 主动 ，包

为 供合 便利，以 保他们同 从 2019 冠 中受 。27 

  

__________________ 

 22 合 ，“ ：2019 冠 响”，2020 4 。 

 23 ，2019 冠 和制 力侵 和 为，2020 。 

 24 L.Jones et al. (2012),“
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 交叉性 

 人 于 别 同、 、 、 、 取向、出 、 和

位 受交叉和 ， 前和 和 会

后 受 。28 2019 冠 和 反 和

人 临 交叉 ，以 保他们中 化 体不会 。 

 无障碍环境 

 保 、 务和信 于 2019 冠 和 作中兼

关 。 公共卫 信 、 、 、 信、 、 和

务不 ， 人 做出 决 ， ， 全

，也 与其他人 上 保健和公共 务。

不 加 体 ， 别 初 中 到

。29 ， 从 加以 ， 保 可

只 出 1%。30 

 参与 

 人 充分和 参与 响其 决 。31 他们 一个 化 、

同 人 ， 其他人 乏 和 。 

 从 划和 到 和 与 人及其代 切协商

其 参与 保 取包 关 。伙伴关 和协作 力和

善 制，协助 包 ， 保 与 2019 冠 关 动

使 人受 ， 促 发 和 。 

 问责制 

 于 保 2019 冠 和 作 及 人 利

关 。各 、 合 各 体和其他 为体 包 人 内 受 响人口

， 制，以便与 区 ，从 为 作 供信 ，

反 其 。 

 数据分类   

 为了了 人受 2019 冠 响 不同 ， 且为了

人 入 和 作 况， 保 和 供 况分

关 。为 ， 使 华 具 公 。32 可

__________________ 

 28 合 ，《 与发 告： 人、为 人和与 人一 可 发 》，

2018 。 

 29 “ ” 可 人可以使 作出 别 产品、 、

和 务 (《 人 利公 》， 2 )。 

 30 E. Steinfeld, Education for all: the cost of accessibility, World Bank Education Notes, 2005。 

 31 《 人 利公 》， 4.3 。 

 32 华 ， 。 
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估和 ( 世卫 况 ) 入 。

出于 划 ， 原 关于

况下，可使 世 /世卫 估 ，即 15% 人口为 人。33 

 4. 在 2019 冠状病毒病应对和恢复工作中兼顾残疾问题的部门行动和建议 

 以下 分 了保 人免于 2019 冠 、免受 、保

体 和 响以及 兼 和 关 动。 

健康 

 人 2019 冠 ， 危 ， 包 内 保

健 务 加。 可 品和 品 受到 制，也

助 会受到 制。 保健 务 中 使 人 于不利 位， 于

健 况，他们可 务。34  

 确保无障碍获得公共卫生信息—— 作 取 ， 保信

可 、不 ， 与 到 变化 保 同 。35 例

，Inclusion Europe 以 于 制作了关于 2019 冠

信 和 。 合 促 人 利伙伴关 合 ，36 关

于 2019 冠 信 加入了 ，包 。 

 

图 2 报告保健设施存在障碍或无法使用的残疾人百分比(联合国，《残疾与发展报告》，2018 年)。 

__________________ 

 33 世卫 和世 ，《世 告》(2011 )。 

 34 同上。 

 35 合 ，共同 任、全 ： 2019 冠 会 响，2020 3 。 

 36 合 促 人 利伙伴关 合 与各 和 人 一

合 ，以 动《 人 利公 》 。 ， 合 促 人 利伙伴关

发 、人口 、世卫 和 及合作伙伴 合 。 

 

喀 ( 况 ) 

利( 况 ) 

兰卡( 况 ) 

(华 )
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 实施预防 2019 冠状病毒病的保护措施—— 使人

卫 关 ，为 些 中 中向 人 供 助 人 供

保 也 关 。向 人分发个人 他们

况 做。例 ， 于口 使人 唇 到 ， 人和

听 。 

 确保无障碍获得服务—— 取 ，便利 人及 保健 务，

前 医 交 、 医 以及 、 品和 务 。包

健 和 健 内 保健 务 可 ——例 ， 保 不同

人可以 保健 。例 ， 伯 合 启动了一

人 中 其 ， 4 中 ， 人 了 650 000

2019 冠 。 

 确保在分配稀缺的医疗资源时的不歧视原则—— ， 优先

于 别 况 人 伦 原则，37 减 分 中作出使 人 于

不利 位 决 。38  

 采取包容残疾人的心理健康干预措施—— 产 、 、

、信 、丧 和 助 包 人 内 人 健

响。 关于 2019 冠 人 响 ， 制

和 内 体 动 保 体 也可 体以及 健 和 产

响。39 健 和 会 ，不 人。 

 世卫 制了《2019 冠 发 》。 

在机构环境中保护民众 

 为 2019 冠 ， 了 些 中 。

中 人 临 和 于 2019 冠 。他们
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图 3  2006-2016 年按残疾状况和性别分列的 15 岁及以上残疾人就业相对于人口的比率”。 

 就业和工作条件应顺应对无障碍环境和包容性的需要—— 作

人， 作人员 其他人，可 具体 保 ，以

保 全。 任何 候。 

 主和 作 个人 供 和合 作 。

企业 中 作 人可 别 助 。 

 使替代工作安排和条件无障碍、顾及残疾人—— 台和 会

人 ， 作出 ，允 人 作。 
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为 作人员和合作伙伴 写了一份关于 关 区儿 习 ，

其中包 关于 儿 习 。46  

 消除学习以外的影响—— 于 儿 ，同伴关 、 会 和

会 力 其个人 划 ， 关 下 些 受到 。

关 也可 味 儿 充 务，
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 确保在人道主义援助和灾害应对工作中顾及残疾问题—— 和 协

制以及准 和 划 及 。 其 ， 保人 主义

划 到 人 ，包 卫 、保健、 和 养

， 供充 、 和 。人 主义 助

具体 可以包 善 卫 ；分发

人 卫 品和 品；为 危个人 供 住 助，以便保 体 ；

供 、 和代 券 助，以及 供 务； 为向 人 供分发

和 品 代 。 

 5. 实现可持续发展目标——重建得更好 

 们 2019 冠 危 和之后 做 一切

、 包 和 可 和 会，使 们 和 们 临

其他全 具 原力。各 即作出努力 会和 ， 于

可 发 关 ，包 决不 和 保不 任何一个人

。52  

 同 ，53 关 ， 人 各 合 下

制 一 分。 ， 些 可以 决 人

临 和 ，从 创 具 原力 区和 。 

 、包 和具 原力 区， ： 

 1. 让残疾人在应对工作的所有阶段有意义地参与： 倡 ，各

、 合 体、 助 和 会 促 、 助和 人

入 关 和 。 

 2. 在社会经济对策中优先考虑残疾人： 严 和 以下各

和假 ，以 出 人产 响 ， 到 及

不 代价。 

 3. 跟踪将残疾人融入国家应对和恢复计划并增强其权能的情况： 包

与包 发 划和 。 及

2019 冠 动和 一 ，以便于 和 (例 ，

合 发 会 卡)。54 

 4. 改善残疾人的健康状况： 卫 ， 卫 人员

于 利 ， 保 人 全 健 ，以 作为 与健 关 可

发 。 ， 善 人健 决 关 。 

__________________ 

 52 合 ， 合 2019 冠 作出及 会 反 ，2020 4 。 

 53 合 ，《2015-2030 仙台减 》，2015 。 

 54 合作与发 ，《2019 人包 和 人 卡 册》，2019 。 
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 5. 建立可持续和兼顾残疾问题的社会保障制度： 与 关

全 命周 与 业和其他 入保

会 助 划 兼 。 

 6. 改善所有部门残疾工人的具体处境：刺 ，包 些 向

促 和 业 ， 体包 人， 别包

和 。 

 7. 现在就投资于基于社区的解决方案： 别关 住

人， 于启动、加 和 和向 于 区 决

。 包 和发 助 务，以及 包 务，

和初 保健，包 ，以 作为为 人 可 发 。 

 8. 启动多利益攸关方对话与合作： ，以 决

和制 。 、 和 划

利 关 —— 、 合 体、 、 人 和

会——召 一 关 。 

 6. 结论 

 2019 冠 了前 人 危 ， 10 亿 人 了

响。 史 前例 ，即 加 助和 ，以 保

人 务，包 即 医 和 会保 务，以 危 。 

 兼 2019 冠 和 作 为全人 务。

供 具包 、 和 ， 况， 先 助

后 人。 为 人 。 

 

 

 


