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Documento de políticas del Secretario General sobre la COVID-19 

y las personas en movimiento 
 

Resumen ejecutivo 
 
Pocas son las vidas y los lugares que no se han visto afectados por la enfermedad por 
coronavirus (COVID-19). No obstante, las peores consecuencias las han sufrido aquellos 
grupos que ya se encontraban en situación vulnerable antes de la crisis. Es el caso, en 
particular, de muchas personas en movimiento, como los migrantes en situación irregular, los 
trabajadores migrantes con medios de subsistencia precarios o que trabajan en la economía 
informal, las víctimas de la trata y las personas que, debido a persecuciones, guerras, 
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y las niñas en movimiento, que corren un riesgo mayor de sufrir violencia, abusos y 
explotación por razón de género y tienen dificultades para acceder a los servicios de 
protección y respuesta. Mientras tanto, la pérdida de empleos y salarios derivada de 
la COVID-19 está provocando una disminución de las remesas de los migrantes, con 
efectos devastadores para los 800 millones de personas que dependen de ellas. 
 

¶ En tercer lugar, una crisis de protección, puesto que los cierres de fronteras y otras 
restricciones a la circulación impuestos para frenar la propagación de la COVID-19 
tienen graves repercusiones en los derechos de muchas personas en movimiento que 
pueden verse atrapadas en situaciones muy peligrosas. Así, es probable que a los 
solicitantes de asilo les resulte imposible cruzar las fronteras internacionales para 
buscar protección y que algunos refugiados sean devueltos al peligro y la persecución 
de que eran objeto en sus países de origen. En otros casos, los migrantes pueden ser 
devueltos por la fuerza a unos países de procedencia que, por la fragilidad de sus 
sistemas sanitarios, no estén preparados para recibirlos en condiciones de seguridad, 
mientras que los desplazados internos pueden enfrentarse a un problema similar al 
regresar a sus lugares de origen. Además, el temor a la COVID-19 está exacerbando 
los ya altos niveles de xenofobia, racismo y estigmatización existentes, e incluso ha 
generado ataques contra refugiados y migrantes. A largo plazo, existe el riesgo de que 
la COVID-19 pueda perpetuar las restricciones a la circulación internacional y el 
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3) Nadie estará seguro hasta que lo estemos todos: no podemos permitirnos dejar a 
nadie atrás en nuestros esfuerzos de respuesta y recuperación, especialmente a las 
personas en movimiento, que ya eran las más vulnerables antes de la crisis. La 
asistencia humanitaria vital, los servicios sociales y las soluciones de aprendizaje 
deben seguir siendo accesibles para las personas en movimiento. Para que todos 
estemos seguros, debe garantizarse el acceso universal a diagnósticos, tratamientos y 
vacunas, sin discriminación alguna en razón de la situación migratoria. 

 
4) Las personas en movimiento son parte de la solución: la mejor manera de reconocer 
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Cifras de migrantes, refugiados y desplazados 
internos 

/en/development/desa/population/migration/publications/migrationreport/docs/InternationalMigration2019_Report.pdf
/en/development/desa/population/migration/publications/migrationreport/docs/InternationalMigration2019_Report.pdf
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Cifras de migrantes, refugiados y desplazados 
internos 
 
 

Refugiados 
 
A finales de 2018, la población mundial de refugiados era de 25,9 millones y actualmente ha alcanzado el nivel más 
alto jamás registrado. El 84 % de los refugiados mundiales está en países situados en las regiones que rodean a sus 
países de origen, mientras que un tercio (6,7 millones) se encuentra en países menos adelantados. En total, nueve 
de los diez principales países de acogida de refugiados estaban en regiones en desarrollo y el 84 % de los refugiados 
vivía en esos países. 
 

 
Fuente: Oficina del Alto Comisionado de las Naciones Unidas para los Refugiados (ACNUR)3. 
 
 

Desplazados internos 
 
Se estima que a finales de 2019 había en el mundo 50,8 millones de desplazados internos. De esa cifra, 
45,7 millones de personas se habían desplazado como consecuencia de conflictos y 5,1 millones a causa de 
desastres. Nunca se había alcanzado una cifra tan elevada. 

 

 
 

Fuente: Observatorio de Desplazamiento Interno (IDMC)4. 
 

 
 

 
3 ACNUR (2019), Tendencias globales. Desplazamiento forzado en 2018, disponible en: https://www.acnur.org/ 
5d09c37c4.pdf.  
4 IDMC (2020), Global Report on Internal Displacement (2020), disponible en: https://www.internal-displacement.org/ 
publications/2020-global-report-on-internal-displacement. 

https://www.acnur.org/5d09c37c4.pdf
https://www.acnur.org/5d09c37c4.pdf
https://www.internal-displacement.org/publications/2020-global-report-on-internal-displacement
https://www.internal-displacement.org/publications/2020-global-report-on-internal-displacement
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1. REPERCUSIONES SANITARIAS Y HUMANITARIAS  
 
Las personas en movimiento que se encuentran en situación vulnerable están 
particularmente expuestas a los efectos de la COVID-19 en la salud. Muchas de ellas viven o 
trabajan en condiciones de hacinamiento o insalubridad que facilitan la propagación de la 
COVID-19. Es probable que tengan dificultades para acceder a la atención sanitaria, 
especialmente si se trata de personas en situación irregular o de exclusión. También suelen 
carecer de acceso a otros servicios básicos, como la vivienda, el agua y el saneamiento, la 
alimentación, los servicios sociales, la educación y la protección social5.  
 

https://www.ohchr.org/Documents/Publications/HR-PUB-14-1_sp.pdf
https://www.ohchr.org/Documents/Publications/HR-PUB-14-1_sp.pdf
https://www.unocha.org/sites/unocha/files/GHRP-COVID19_May_Update.pdf
https://www.unocha.org/sites/unocha/files/GHRP-COVID19_May_Update.pdf
https://sfd.susana.org/about/worldwide-projects/city/122-kakuma


https://blogs.unicef.org/evidence-for-action/children-on-the-move-in-east-africa-research-insights-to-mitigate-covid-19/
https://blogs.unicef.org/evidence-for-action/children-on-the-move-in-east-africa-research-insights-to-mitigate-covid-19/
/sites/un2.un.org/files/un_policy_brief-covid_and_mental_health_final.pdf
/sites/un2.un.org/files/sg_policy_brief_on_persons_with_disabilities_final.pdf
/sites/un2.un.org/files/sg_policy_brief_on_persons_with_disabilities_final.pdf
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desastres o afectados por conflictos. Las reducciones en los niveles de cobertura de los 
servicios médicos rutinarios podrían dar lugar a 1,2 millones de muertes adicionales de 
menores de 5 años en tan solo seis meses; quienes corren mayor riesgo son los niños en 
movimiento y los que se encuentran en países afectados por conflictos12.  
 
El aumento de la inseguridad alimentaria 
 
Las personas en movimiento que se encuentran en situaciones vulnerables también corren un 
riesgo mayor de verse afectadas por la inseguridad alimentaria relacionada con la COVID-19, 
como consecuencia de la reducción de la actividad agrícola, las disrupciones de la cadena de 
suministro y el aumento de los precios de los bienes esenciales y la pérdida de poder 
adquisitivo debido a la crisis económica. Más de la mitad de los refugiados13 y desplazados 
internos del mundo vive en países y comunidades que, incluso antes de la actual pandemia, 
presentaban altos niveles de inseguridad alimentaria14. En África Oriental, por ejemplo, al 
menos el 60 % de los refugiados de la región ya está viendo recortadas sus raciones 
alimentarias, lo que los obliga a recurrir a medios alternativos para cubrir sus necesidades 
básicas. Las disrupciones en la dieta traerán consigo problemas de emaciación aguda y retraso 
del crecimiento entre los niños en movimiento, con efectos que podrían llegar a ser 
permanentes.  
 
Restricciones al acceso humanitario  

https://www.unicef.org/es/comunicados-prensa/mientras-la-covid-19-destruye-unos-sistemas-de-salud-que-ya-eran-fr%C3%A1giles-cada
https://www.unicef.org/es/comunicados-prensa/mientras-la-covid-19-destruye-unos-sistemas-de-salud-que-ya-eran-fr%C3%A1giles-cada
https://www.wfp.org/publications/2020-global-report-food-crises
https://docs.wfp.org/api/documents/WFP-0000114546/download/?_ga=2.210567581.944391335.1590667476-100388348.1590667476
https://docs.wfp.org/api/documents/WFP-0000114546/download/?_ga=2.210567581.944391335.1590667476-100388348.1590667476


https://www.gov.uk/guidance/nhs-entitlements-migrant-health-guide#main-messages
https://www.undp.org/content/dam/lebanon/docs/2020/Publications/COVID19LebanonAppeal.pdf
https://www.acnur.org/5eb5a4934.pdf
https://www.acnur.org/5eb5a4934.pdf
https://www.acnur.org/5eb5a4934.pdf
https://gh.bmj.com/content/bmjgh/3/5/e001031.full.pdf
https://gh.bmj.com/content/bmjgh/3/5/e001031.full.pdf
https://gh.bmj.com/content/bmjgh/3/5/e001031.full.pdf
https://gh.bmj.com/content/bmjgh/3/5/e001031.full.pdf
https://www.bancomundial.org/es/news/press-release/2020/05/19/world-bank-group-100-countries-get-support-in-response-to-covid-19-coronavirus
https://www.bancomundial.org/es/news/press-release/2020/05/19/world-bank-group-100-countries-get-support-in-response-to-covid-19-coronavirus
https://www.globalprotectioncluster.org/wp-content/uploads/Protecting-Groups-Preparedness-and-Response-to-Covid.pdf
https://www.globalprotectioncluster.org/wp-content/uploads/Protecting-Groups-Preparedness-and-Response-to-Covid.pdf
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en los países de origen. Se prevé que la COVID-19 traiga consigo una disminución de las 
remesas por valor de 109.000 millones de dólares de los Estados Unidos τlo que equivale 
al 72 % del total de la asistencia oficial para el desarrollo en 2019τ y ello causará enormes 
dificultades a los 800 millones de personas de países de ingresos bajos y medianos que 
dependen en gran medida de esas remesas17.  
 
Al mismo tiempo, esta crisis es una oportunidad para que los países άse recuperen mejorέ 
mediante la inclusión socioeconómica y el trabajo decente para las personas en movimiento, 
así como la creación de vías para la migración regular. Así, los países podrán aprovechar las 
contribuciones positivas que las personas en movimiento hacen a sus sociedades y que la 
crisis actual ha puesto de manifiesto. De hecho, como se reconoce en la Agenda 2030 para el 
Desarrollo Sostenible, la movilidad humana está inextricablemente vinculada al desarrollo 
sostenible. 
 
Aumento del desempleo y pérdida de medios de subsistencia 
 
Las restricciones a la circulación impuestas con motivo de la COVID-19 y la desaceleración 
económica están privando a muchas personas en movimiento de sus medios de subsistencia 
al poner en peligro sus puestos de trabajo, particularmente en el sector informal.  
 

 
Fuente: Organización Internacional para las Migraciones (OIM)18. 

 

 
17 Banco Mundial (2020), COVID

https://www.knomad.org/sites/default/files/2020-05/Migration%20and%20Development%20Brief%2032.pdf
https://www.knomad.org/sites/default/files/2020-05/Migration%20and%20Development%20Brief%2032.pdf


https://www.ilo.org/wcmsp5/groups/public/---dgreports/---dcomm/---publ/documents/publication/wcms_652001.pdf
https://www.ilo.org/wcmsp5/groups/public/---ed_protect/---protrav/---migrant/documents/publication/wcms_745540.pdf
https://www.ilo.org/wcmsp5/groups/public/---ed_protect/---protrav/---migrant/documents/publication/wcms_745540.pdf
https://www.ilo.org/global/topics/labour-migration/


https://www.ilo.org/wcmsp5/groups/public/---dgreports/---dcomm/documents/briefingnote/wcms_743154.pdf
https://www.ilo.org/wcmsp5/groups/public/---dgreports/---dcomm/documents/briefingnote/wcms_743154.pdf
https://www.researchgate.net/publication/46468404_The_Global_Financial_Crisis_of_2008-10_A_View_from_the_Social_Sectors
https://www.researchgate.net/publication/46468404_The_Global_Financial_Crisis_of_2008-10_A_View_from_the_Social_Sectors
http://www.ugogentilini.net/
/sites/un2.un.org/files/policy_brief_on_covid_impact_on_women_9_apr_2020_updated.pdf
/sites/un2.un.org/files/policy_brief_on_covid_impact_on_women_9_apr_2020_updated.pdf
https://publications.iom.int/system/files/pdf/wmr_2020_es.pdf
https://publications.iom.int/system/files/pdf/wmr_2020_es.pdf


 

/press/en/2020/sgsm20034.doc.htm
https://www.globalprotectioncluster.org/2020/04/09/covid19-protection-risks-responses-situation-report-no-2/
/sites/un2.un.org/files/policy_brief_on_covid_impact_on_children_16_april_2020.pdf
https://www.unicef.org/media/70131/file/Lost-at-home-risks-and-challenges-for-IDP-children-2020.pdf
https://www.unicef.org/media/70131/file/Lost-at-home-risks-and-challenges-for-IDP-children-2020.pdf
https://www.unicef.org/publications/files/UNICEF_Education_Uprooted.pdf
https://www.unicef.org/publications/files/UNICEF_Education_Uprooted.pdf


/sites/un2.un.org/files/un_policy_brief_on_covid-19_and_older_persons_1_may_2020.pdf
/sites/un2.un.org/files/un_policy_brief_on_covid-19_and_older_persons_1_may_2020.pdf
https://www.iom.int/sites/default/files/documents/05112020_lhd_covid_issue_brief_0.pdf
/development/desa/en/news/population/remittances-matter.html
https://voxeu.org/article/perfect-storm-covid-19-emerging-economies
/development/desa/en/news/population/remittances-matter.html
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Fuente: Organización Mundial de la Salud (OMS)42. 
 
en particular porque se prevé que en 2020 la inversión extranjera directa disminuya en una 
proporción aún mayor que las remesas43. 
 
La contribución de las personas en movimiento a las sociedades  
 
A pesar del importante impacto de la COVID-19 en los trabajadores migrantes y los 
refugiados, la pandemia ha demostrado la inmensa contribución que hacen esos grupos a las 
sociedades en las que viven. Millones de migrantes y refugiados están en primera línea de la 
respuesta o bien desempeñan un papel fundamental como trabajadores esenciales, en 
particular en el sector de la salud, la economía del cuidado formal e informal y en todas las 
etapas de las cadenas de suministro de alimentos. Según datos de más de 80 Estados 
miembros de la OMS, en el conjunto de los países más de una cuarta parte de los médicos y 
una tercera parte de los dentistas y farmacéuticos han recibido formación en el extranjero o 
bien han nacido en el extranjero44. Aproximadamente una de cada ocho enfermeras en el 
mundo ejerce en un país diferente de donde nació45. Los trabajadores migrantes y refugiados 
constituyen un porcentaje importante de los trabajadores sanitarios que participan en la 
respuesta a la COVID-19 en los países desarrollados. En todo el mundo, miles de migrantes y 
refugiados están colaborando con los sistemas nacionales de salud en la respuesta a la 
pandemia y varios países están acelerando la acreditación de los trabajadores sanitarios 
refugiados y migrantes para que puedan contribuir a la respuesta. Si bien se considera que 

 
42 Datos extraídos de la plataforma de datos de cuentas nacionales del personal de salud de la OMS, disponibles en: 
https://apps.who.int/nhwaportal/. 
43 Banco Mundial (2020), COVID-19 Crisis Through a Migration Lens. 
44 Datos extraídos de la plataforma de datos de cuentas nacionales del personal de salud de la OMS, disponibles en: 
https://apps.who.int/nhwaportal/. 
45 OMS (2020), State of the World’s Nursing Report, disponible en: https://www.who.int/publications-detail/ 
nursing-report-2020. 

https://apps.who.int/nhwaportal/
https://apps.who.int/nhwaportal/
https://www.who.int/publications-detail/nursing-report-2020
https://www.who.int/publications-detail/nursing-report-2020
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los trabajadores de la salud son esenciales, algunos de ellos permanecen indocumentados en 
el país en que residen.  
 
La importante contribución de las personas en movimiento a las sociedades en las que viven 
también se ha hecho sentir en otros sectores esenciales, como la cadena de suministro de 
alimentos. Por ejemplo, la crisis ha dado lugar a una escasez de trabajadores agrícolas 
estacionales en el sector de la agricultura de América del Norte, que depende en gran medida 
de los trabajadores migrantes. Análogamente, en Europa se calcula que hay un déficit de 
hasta 1 millón de trabajadores agrícolas estacionales46.  
 
Por consiguiente, esta crisis ofrece la oportunidad de evaluar de una forma más amplia las 
contribuciones positivas de las personas en movimiento a las sociedades y el papel 
fundamental de la migración en los países de destino. Para que los países άse recuperen 
mejorέ, será importante seguir examinando la forma de facilitar el reconocimiento de las 
cualificaciones académicas y profesionales obtenidas en el extranjero, incluir a los migrantes 
y refugiados en los sistemas de protección social y facilitar la migración segura, ordenada y 
regular a fin de que las sociedades puedan beneficiarse de todo el potencial de los migrantes 
y refugiados.  
 
Del mismo modo, un número récord de desplazados internos y refugiados sigue viviendo en 
una situación prolongada de desplazamiento47. La respuesta a la COVID-19 tiene el potencial 
de fortalecer los esfuerzos para poner fin a las situaciones prolongadas de desplazamiento y 
apoyar soluciones duraderas, mediante la integración económica y social, y la inclusión de las 
personas desplazadas en los planes nacionales de desarrollo. A principios de este año, el 
Secretario General puso en marcha el Panel de Alto Nivel sobre los Des(p)-4(i-ú58z)4(are)-2(In)-3(el )-r-14(p)-4ode las 

https://www.iom.int/sites/default/files/documents/seasonal_agricultural_workers_27052020_0.pdf
https://www.iom.int/sites/default/files/documents/seasonal_agricultural_workers_27052020_0.pdf
https://www.unocha.org/sites/unocha/files/Breaking-the-impasse.pdf
https://www.unocha.org/sites/unocha/files/Breaking-the-impasse.pdf


https://www.unhcr.org/news/stories/2020/5/5ebd461d4/coronavirus-spreads-refugee-doctors-want-join-fight.html
https://www.irishtimes.com/news/health/coronavirus-refugee-and-asylum-seeker-medics-could-provide-essential-support-1.4208280#_ga=2.257208141.776710333.1591011418-1499149701.1584549333
https://reliefweb.int/sites/reliefweb.int/files/resources/2020_04_unhcr_legislative_update_on_covid-19.pdf
https://www.unhcr.org/5ea7eb134.pdf
https://www.ilo.org/wcmsp5/groups/public/---ed_protect/---protrav/---migrant/documents/publication/wcms_743268.pdf
https://www.ilo.org/wcmsp5/groups/public/---ed_protect/---protrav/---migrant/documents/publication/wcms_743268.pdf
http://www.euro.who.int/en/countries/turkey/news/news/2017/06/world-refugee-day-who-training-enables-syrian-doctors-and-nurses-to-provide-health-care-in-turkey
https://migration.iom.int/reports/dtm-covid19-travel-restrictions-output-%E2%80%94-14-may-2020?close=true&covid-page=1
https://migration.iom.int/reports/dtm-covid19-travel-restrictions-output-%E2%80%94-14-may-2020?close=true&covid-page=1
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mantienen en primer plano las consideraciones de derechos humanos49. Sin embargo, no 
siempre se han tenido suficientemente en cuenta las repercusiones en los derechos humanos 
de las personas en movimiento ni los derechos y protecciones específicos que se conceden a 
los refugiados y los desplazados internos50. Como resultado, muchas personas en movimiento 
se encuentran ahora atrapadas en situaciones sumamente precarias. Las personas que tratan 
de huir de la persecución, la guerra, la violencia y otras violaciones de los derechos humanos 
no pueden acceder a la protección que necesitan. Se ha expulsado a migrantes, incluidos 
niños no acompañados y separados, a sus países de origen, los cuales están mal preparados 
para recibirlos en condiciones de seguridad, mientras que otros migrantes han quedado 
varados en zonas fronterizas sin poder regresar.  
 
Los crecientes incidentes de estigmatización, xenofobia y discriminación han dado lugar, en 
determinadas situaciones, al desalojo forzoso de sus hogares de refugiados, migrantes y 
desplazados internos, lo que ha dejado a muchos sin alojamiento y expuestos a un retorno 
forzoso. 
 
Restricciones en el acceso al asilo y la protección  
 
Las restricciones a los viajes y los cierres de fronteras han ejercido presión sobre las normas 
fundamentales de los derechos humanos internacionales y el derecho de los refugiados. Al 
22 de mayo de 2020, el ACNUR informó de que hasta ahora 161 países habían cerrado total 
o parcialmente sus fronteras para contener la propagación del virus. Por lo menos 99 Estados 
no hacen ninguna excepción con las personas que solicitan asilo, lo que limita seriamente sus 
derechos. Se ha informado de que en las fronteras en diferentes regiones se han producido 
denegaciones de entrada y rechazos de solicitantes de asilo y niños migrantes no 
acompañados, así como negativas a permitir el desembarco de refugiados y migrantes 
rescatados en el mar. En algunos casos, los Estados han devuelto a los solicitantes de asilo a 
los países de tránsito a la espera del levantamiento de las medidas restrictivas, mientras que 
en otros países los refugiados fueron enviados por la fuerza a sus países de origen, en 
violación del principio de no devolución. Además, el acceso a los procedimientos de asilo se 
ha visto obstaculizado en algunos países, mientras que en otros se han suspendido los 
procesos para proporcionar refugio u otras formas de protección.  
 
Internamientos, retornos forzados y expulsiones 
 
Las respuestas de los Gobiernos a la COVID-19 también han expuesto a los migrantes a un 
mayor riesgo de internamiento, separación de familias y retornos forzosos o arriesgados sin 
el debido procedimiento legal ni las salvaguardias básicas. Algunos Estados han aprovechado 
las preocupaciones en materia de salud pública para justificar ciertos tipos de medidas de 
represión de la inmigración, entre ellas redadas y detenciones arbitrarias de migrantes y 
refugiados indocumentados, a los que a menudo se interna en instalaciones masificadas, en 

 
49 Puede consultarse información más detallada en el documento de políticas COVID-19 and Human Rights: We are all in 
this together, disponible en: https://www.un.org/sites/un2.un.org/files/un_policy_brief_on_human_rights_and_covid_23_ 
april_2020.pdf. 
50 ½ƻƭōŜǊƎ LƴǎǘƛǘǳǘŜ ƻƴ aƛƎǊŀǘƛƻƴ ŀƴŘ aƻōƛƭƛǘȅ όнлнлύΣ άMovilidad y derechos humanos durante la pandemia de COVID-19: 
Principios de protección para personas migrantes, refugiadas y otras ǇŜǊǎƻƴŀǎ ŘŜǎǇƭŀȊŀŘŀǎέ, documento firmado 
por 1.000 académicos de todo el mundo, disponible en: https://zolberginstitute.org/wp-content/uploads/2020/05/ 
14Principles_SpanishTranslation.pdf. 

/sites/un2.un.org/files/un_policy_brief_on_human_rights_and_covid_23_april_2020.pdf
/sites/un2.un.org/files/un_policy_brief_on_human_rights_and_covid_23_april_2020.pdf
https://zolberginstitute.org/wp-content/uploads/2020/05/14Principles_SpanishTranslation.pdf
https://zolberginstitute.org/wp-content/uploads/2020/05/14Principles_SpanishTranslation.pdf


https://migrationnetwork.un.org/sites/default/files/docs/un_network_on_migration_wg_atd_policy_brief_covid-19_and_immigration_detention.pdf
https://migrationnetwork.un.org/sites/default/files/docs/un_network_on_migration_wg_atd_policy_brief_covid-19_and_immigration_detention.pdf
https://r4v.info/en/documents/download/75767
https://migrationnetwork.un.org/sites/default/files/network_statement_forced_returns_-_13_may_2020.pdf
https://www.ozy.com/around-the-world/the-coronavirus-is-driving-the-biggest-migration-in-the-americas-underground/291984/
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4. EL FUTURO DE LA MOVILIDAD HUMANA 
 
Mientras la movilidad en muchas partes del mundo ha quedado paralizada, existe la 
preocupación de que, a medio o largo plazo, algunas de las actuales restricciones a la 

https://www.who.int/ihr/publications/9789241580496/es/
https://www.who.int/ihr/publications/9789241580496/es/
https://www.iom.int/sites/default/files/documents/issue_brief_2_-_ibm_052020r.pdf
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CUATRO PRINCIPIOS BÁSICOS PARA PROMOVER UNA MOVILIDAD HUMANA SEGURA E 
INCLUSIVA DURANTE Y DESPUÉS DE LA COVID-19 
 
A medida que evoluciona esta crisis, ello nos recuerda una vez más lo importante que es 
abordar la movilidad humana de manera segura e inclusiva en beneficio de nuestras propias 
comunidades y economías, así como de los propios migrantes, desplazados internos y 
refugiados. Esta crisis es una oportunidad de imaginar una nueva movilidad humana en 
beneficio de todos, al tiempo que avanzamos en nuestro compromiso central de la 
Agenda 2030 de no dejar a nadie atrás. Conviene aprovechar el reconocimiento del papel vital 
que desempeñan las personas en movimiento para redoblar nuestros esfuerzos por combatir 
la discriminación contra ellas; para asegurar que quienes necesiten protección puedan 
acceder a ella con seguridad y rapidez; para hacer que los sistemas de movilidad humana sean 
seguros para la salud; y para fortalecer la gobernanza mundial de la migración y la distribución 
de la responsabilidad respecto de los refugiados, como ya se prevé en el Pacto Mundial sobre 
los Refugiados y el Pacto Mundial para la Migración Segura, Ordenada y Regular, y como se 
establece en los instrumentos internacionales pertinentes de derechos humanos y sobre los 
refugiados. 
 
Con este fin, las siguientes cuatro áreas son de particular relevancia. 
 

1. La exclusión es costosa a largo plazo; la inclusión, en cambio, nos compensa a todos. 
Dado que el virus no discrimina por nacionalidad o situación migratoria, no podemos 
permitirnos la discriminación en nuestra respuesta. La exclusión de las personas en 
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a las personas que la necesiten, incluso en períodos de confinamiento. Los servicios 
sociales que previenen la violencia de género, el abuso o la explotación de los niños y 
responden a ellos deben seguir funcionando sin interrupciones. Todos los niños en 
movimiento deben seguir teniendo acceso al aprendizaje, ya sea ampliando el acceso 
a soluciones no tecnológicas, de baja tecnología o digitales mientras las escuelas estén 
cerradas o reabriendo con seguridad los servicios educativos lo antes posible. Para 
que todos estemos seguros, debe garantizarse el acceso universal a diagnósticos, 
tratamientos y vacunas, sin discriminación alguna en razón de la situación migratoria.  

 
4. Las personas en movimiento son parte de la solución. Se encuentran en primera línea 

proporcionando servicios de atención sanitaria y manteniendo en marcha nuestras 
cadenas de producción y suministro de alimentos a nivel mundial. Necesitamos 
valorar y reconocer la contribución que hacen a nuestras sociedades. La mejor manera 
de hacerlo es facilitando el reconocimiento de sus cualificaciones, asegurando que la 
movilidad humana siga siendo segura, inclusiva y respetuosa de los derechos humanos 
internacionales y el derecho de los refugiados; y explorando diversos modelos de vías 
de regularización para los migrantes en situación irregular. Además, al mantener el 
flujo de remesas y hacer que los costos de las transacciones estén lo más cerca posible 
de cero, podemos ayudar a estas personas a mantener a sus familias y comunidades 
en sus países de origen, contribuyendo a nuestros esfuerzos colectivos encaminados 
a alcanzar los Objetivos de Desarrollo Sostenible para 2030.  

 
*** 


