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Вместе с тем появились опасения в 

связи с отрицательными сторонами 

неизбежного воздействия новых 

технологий на будущее работы, 

поскольку технические инновации, 

лежащие в основе Четвертой 

промышленной революции, такие как 

сетевые технологии, большие данные, 

трехмерная печать, искусственный 

интеллект и робототехника, изменяют сам 

характер работы и чреваты риском 

углубления разрывов и неравенства. 

С учетом всех этих тенденций 

существует риск того, что 

массовая безработица и потеря 

дохода в результате COVID-19 

могут еще больше подорвать 

социальную сплоченность и 

дестабилизировать 

социальную, политическую и 

экономическую ситуацию в 

странах Севера и Юга. 

Стратегические меры 

реагирования 

В этой аналитической записке 

содержится информация о серьезных 

последствиях COVID-19 в и без того 

нестабильной сфере труда и 

предлагаются практические варианты 

действий, способствующих более 

эффективному восстановлению. 

Пандемия причиняет огромную боль и 

страдания и вызывает серьезную 

тревогу во всем мире. Работников и 

собственников предприятий ожидает 

особенно неопределенное будущее. 

Вместе с тем если принять разумные 

своевременные меры на всех уровнях, 

сосредоточить внимание на обеспечении 

достойной и производительной 

занятости и придерживаться Повестки 

дня на период до 2030 года в качестве 

нашего ориентира, то нам удастся 

сообща выйти из этого кризиса более 

сильными, с более качественными 

рабочими местами и более равным и 

экологически чистым будущим. Чтобы 

свести к минимуму воздействие этого 

кризиса на работников и предприятия, 

правительства, партнеры и 

международные организации приняли 

ряд решительных мер. Например, 

более 170 стран выделили в общей 

сложности 9 трлн долл. США на цели 

реализации планов финансового 

стимулирования. Опираясь на эти 
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2. ОБЕСПЕЧЕНИЕ КОМПЛЕКСНОГО 

ПОДХОДА К ВОЗВРАЩЕНИЮ 

НА РАБОТУ 

Борьба с пандемией и восстановление 
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1. Ситуация в мире: 
 сфера труда до COVID-19 

 

 

 
 

В сфере труда до COVID-19 были 

широко распространены неравенство и 

проблемы9. Только 57 процентов людей 

трудоспособного возраста 

(3,3 миллиарда человек: 1,3 миллиарда 

женщин и 2,0 миллиарда мужчин) были 

трудоустроены. 188 миллионов человек 

были безработными10. 

Большинство из тех, кто имел работу, 

работали в неформальном секторе 

экономики, причем большинство из 

них не имели прав на работе и 

социальной защиты и получали 

низкую заработную плату, которая 

загоняла их в ловушку бедности. 

Например, более 85 процентов 

трудящихся в странах Африки, равно 

как и большинство жителей Азии, 

Латинской Америки и Ближнего 

Востока, были заняты в неформальном 

секторе. Неформальная занятость 

особенно высока среди женщин 

(62 процента) и преобладает в 

сельском хозяйстве и сфере услуг. 

Во всем мире общей проблемой было 

несоответствие квалификации спросу. 

 

РИСУНОК 1. ПОКАЗАТЕЛИ МИРОВОГО РЫНКА ТРУДА ДО COVID-19 
 

Население трудоспособного возраста: 5,7 миллиарда человек 

 

Трудоустроены: 3,3 млрд человек (57 %)                           Не участвуют в трудовой деятельности: 

2,3 млрд человек (39 %) 

 
Общее 

недоиспользование 

рабочей силы: 

473 млн чел. 

 

 

 

 

Временная неполная 

занятость:  

165 млн чел. (35 %) 

 

 

 

Безработные: 

188 млн чел. (40 %) 

 
 

 

Потенциальная 

рабочая сила: 

119 млн чел. (25 %) 

Молодежь трудоспособного возраста (15–24 года): 1,2 млрд чел. 

 
 

Работающая молодежь: 429 млн чел.  

(36 %) 

Молодежь, получающая образование или 

профессиональную подготовку 

(нетрудоустроенная):  

509 млн чел. (42 %) 

 

Молодежь, которая не работает, 

не учится и не получает 
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2.  Воздействие COVID-19 
на сферу труда 

 

 

 
 

Разработчики политики решительно 

отреагировали на COVID-19, приняв 

необходимые меры для замедления 

распространения вируса и для спасения 

и защиты жизней. Введение режима 

изоляции и принятие других 

ограничительных мер с целью 

сдерживания пандемии оказали 

разрушительное воздействие на и без 

того неблагоприятную конъюнктуру на 

рынках труда, производство и 

потребление. 

В общей сложности 94 процента 

работников в мире живут в странах, 

где действует тот или иной режим 

закрытия рабочих мест (рисунок 2). 

Нарушаются процессы торговли и 

прямых иностранных инвестиций, а 

также глобальные цепи снабжения, что 

ведет к серьезным последствиям для 

производственных процессов и 

связанных с ними рабочих мест. 

 

 

 

Доля занятого населения мира, проживающего в странах, где обязательно закрытие всех рабочих мест, кроме служб жизнеобеспечения 

Доля занятого населения мира, проживающего в странах, где закрытие рабочих мест носит рекомендательный характер 

Доля занятого населения мира, проживающего в странах, где обязательно закрытие рабочих мест в некоторых секторах или 

в отношении некоторых категорий работников 
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https://www.ilo.org/wcmsp5/groups/public/---europe/---ro-geneva/---sro-moscow/documents/briefingnote/wcms_746704.pdf


https://www.ilo.org/wcmsp5/groups/public/---europe/---ro-geneva/---sro-moscow/documents/briefingnote/wcms_746704.pdf


https://www.ilo.org/wcmsp5/groups/public/---europe/---ro-geneva/---sro-moscow/documents/briefingnote/wcms_743625.pdf
https://www.ilo.org/wcmsp5/groups/public/---europe/---ro-geneva/---sro-moscow/documents/briefingnote/wcms_743625.pdf
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Источник: Вестник Международной организации труда (МОТ): COVID-19 и сфера труда. Третий выпуск. 29 апреля 

2020 года. 

 

 

РИСУНОК 4. ГЕНДЕРНЫЕ РАЗЛИЧИЯ В РАМКАХ ВОЗДЕЙСТВИЯ КРИЗИСА 

НА 

https://www.ilo.org/wcmsp5/groups/public/---europe/---ro-geneva/---sro-moscow/documents/briefingnote/wcms_743625.pdf
https://www.ilo.org/wcmsp5/groups/public/---europe/---ro-geneva/---sro-moscow/documents/briefingnote/wcms_743625.pdf
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Секторальные риски 

Во всем мире около 38 процентов 

рабочей силы ½ около 1,25 миллиарда 

работников ½ заняты в секторах, 

подверженных высокому риску 

(таблица 1). Эти секторы являются 

трудоемкими, и в них заняты миллионы 

зачастую низкооплачиваемых, 

низкоквалифицированных работников. 

В следующих четырех секторах 

работники оказались в наибольшей 

степени затронуты негативным 

воздействием этого заболевания на 

рынок труда и снижением объема 

производства: общественное питание и 

гостиничное хозяйство (144 миллиона 

работников), розничная и оптовая 

торговля (482 миллиона), 

предпринимательство и 

административная деятельность 

(157 миллионов) и обрабатывающая 

промышленность (463 миллиона). 

Во многих регионах значимый вклад в 

ВВП и занятость вносит деятельность, 

связанная с туризмом. Прямо или 

косвенно туристическая деятельность 

обеспечивает около 10 процентов всех 

рабочих мест18. С начала кризиса, 

вызванного COVID-19, международный 

туризм практически прекратился. 

Бо́льшая часть рабочей силы занята на 

микропредприятиях и малых и средних 

предприятиях, которые пострадали в 

непропорционально высокой степени19. 

В глобальном масштабе женщины 

составляют большинство работников 

туристической отрасли, особенно в 

низкооплачиваемой части этого сектора. 

В таблице 1 и на рисунке 4 сектора 

классифицируются только на основе 

текущего риска (имеются в виду ранние 

фазы этого кризиса). Однако со 

временем некоторые сектора будут 

подвержены повышенному риску. 

Например, сельское хозяйство служит 

источником средств к существованию 

для более чем миллиарда человек в 

мире и остается остовом многих стран 

с низким уровнем дохода, на который 

в некоторых странах приходится 

60,4 процента занятости и до двух 

третей валового внутреннего 

продукта. Существует риск, что в этом 

секторе будут потеряны рабочие места 

и источники средств к существованию 

в связи с долгосрочными перебоями в 

производственно-сбытовых цепях, что 

окажет сокрушительное воздействие 

на и без того высокие показатели 

нищеты в сельских районах20. 

Что касается рисков для 

безопасности и гигиены труда, то 

наибольшему риску подвергаются 

работники, занятые в жизненно 

важных секторах производства и услуг, 

которые продолжают работать, 

зачастую без обеспечения 

необходимых мер физического 

дистанцирования, средств защиты и 

других мер по охране труда. Эти 

работники, действующие на переднем 

крае, заслуживают особого внимания 

со стороны правительств в целях 

обеспечения их максимальной защиты. 
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Работники 
неформального сектора 

экономики — наиболее 

пострадавшая группа21 

Работники неформального сектора 

экономики особенно уязвимы в связи с 

введением режима изоляции. По оценкам, в 

глобальном масштабе их доходы в первый 

месяц кризиса снизились на 60 процентов 

(около 80 процентов в Африке и Латинской 

Америке). Ожидается, что в мире уровень 

относительной бедности, определяемый как 

доля работников с месячным доходом ниже 

50 процентов от средней заработной платы 

населения, возрастет для работников 

неформального сектора почти на 

34 процентных пункта. Столь значительное 

воздействие на доходы работников 

неформального сектора следует 

рассматривать наряду с тем фактом, что они 

подвергаются более значительному риску в 

плане здоровья и безопасности, поскольку 

их работа предполагает тесное 

взаимодействие с коллегами или клиентами 

при отсутствии надлежащих средств 

защиты, например масок и средств для 

дезинфекции рук. 



14 | Сфера труда и COVID-19  

 

 

Повсеместный кризис 

микропредприятий и малых и средних 

предприятий, являющихся остовом 

экономики и основным источником 

рабочих мест во многих странах, окажет 

сильное воздействие на национальную 

экономику стран и глобальные 

перспективы роста, на восприятие и 

ожидания и даже на финансовый 

сектор, который, возможно, уже 
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Физическая близость к 

обслуживаемым семьям подвергает их 

повышенному риску инфицирования 

COVID-19. Этот риск усугубляется, 

когда они ухаживают за больными, 

совершают длительные поездки на 

общественном транспорте или 

работают в нескольких 

домохозяйствах. В случае болезни 

многие домашние работники не имеют 

доступа к медицинскому 

обслуживанию, пособиям по болезни 

или пособиям в связи 

производственной травмой37. 

Ситуация на рынке труда ухудшается 

для многих других групп, включая, в 

частности, инвалидов, коренные 

народы и представителей 

находящихся в неблагоприятном 

положении этнических групп, 

беженцев, внутренне 

перемещенных лиц и мелких 

фермеров. Для новых бизнес-

моделей, таких как платформенная и 

сдельная экономика, характерны, как 

правило, не только нестандартные 

формы трудовых отношений или 

альтернативные формы 

организации труда, но и более 

низкие льготы и уровень защиты 

работников. Повышенному риску 

испытать последствия кризиса 

подвергается также огромное число 

низкоквалифицированных и 

низкооплачиваемых работников. 

Данные ограничены, но сообщения из 

разных источников, факты и опыт, 

извлеченные из прошлых кризисов, не 

оставляют сомнений в том, что 

воздействие на все эти группы будет 

катастрофическим. 

Будущие проблемы 

Спровоцированный этим кризисом 

экономический шок, сказавшийся как 

на спросе, так и на предложении, 

нельзя свести лишь к вопросу о 

кратковременном замедлении роста, 

ибо существует риск, что он 

превратится в беспрецедентный 

глобальный экономический спад с 

катастрофическими последствиями для 

занятости. 

Переход от краткосрочного 

воздействия к долгосрочной 

экономической рецессии является 

результатом порочной спирали 

(рисунок 5), которая раскручивается в 

тех случаях, когда меры, принимаемые 

для сохранения рабочих мест, не 

являются достаточно оперативными и 

масштабными, что ведет к высокому 

уровню безработицы и недостаточной 

занятости. В результате в экономике 

будет наблюдаться сокращение 

объемов потребления (из-за снижения 

трудовых доходов) и производства. 

Кроме того, длительная безработица 

окажет долгосрочное воздействие на 

рабочую силу, приведя к снижению 

квалификации работников. 

Все это будет и далее подавлять 

совокупные спрос и предложение, 

оказывая значительное негативное 

воздействие на ситуацию в плане 

бедности и неравенства и 

потенциально негативно сказываясь на 

социальной сплоченности (это 

очевидно в некоторых случаях, когда 

обсуждения вопроса о восстановлении 

стали вызывать разногласия). Мы 

стали свидетелями того, как во многих 

развивающихся странах одновременно 

наблюдаются нищета и деградация 

окружающей среды. 
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Длительная рецессия, 

имеющая разрушительные 

последствия для экономики, 

занятости и общества 

РИСУНОК 5. МЕХАНИЗМЫ ЭКОНОМИЧЕСКИХ КАНАЛОВ — 

ОТРИЦАТЕЛЬНАЯ СПИРАЛЬ ЗАНЯТОСТИ 
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3. Стратегические 
рекомендации 

 

 

 

 

 
Чтобы смягчить последствия самой 

серьезной со времен Второй мировой 

войны глобальной рецессии, 

правительствам и другим ключевым 

заинтересованным сторонам, включая 

частный сектор, необходимо принять 

скоординированные, своевременные и 

последовательные широкомасштабные 

меры.  

Меры будут различаться в зависимости 

от стадии процесса восстановления, 

однако на всех этапах важнейшим 

вопросом для тех, кто принимает 

решения, будет вопрос о том, как им 

следует использовать свои 

ограниченные ресурсы для повышения 

уровня гарантированных доходов, 

создания и сохранения достойных 

рабочих мест, укрепления социального 

и экологического аспектов нашей 

экономики и перехода к «лучшей 

норме» ½ ориентированной на 

интересы людей, инклюзивной и 

доступной, учитывающей гендерные 

факторы и направленной на устойчивое 

развитие.
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ВСТАВКА 1. ПРИНЯТЫЕ СТРАНАМИ МЕРЫ 
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Общая денежная стоимость объявленных мер финансового стимулирования, 

включая расходы или снижение налогов, по состоянию на 24 мая 2020 года 
 

 
Источник: The Oxford COVID-19 Government Response Tracker. 

 
Даже если крупный дефицит порождает 

будущие риски, бюджетные расходы 

удастся взять под контроль, как только 

безотлагательно принятые меры 

кризисной помощи приведут к 

обращению вспять представленной выше 

спирали. 

A. БЕЗОТЛАГАТЕЛЬНОЕ ОКАЗАНИЕ 

ПРИОРИТЕТНОЙ ПОДДЕРЖКИ 

РАБОТНИКАМ, ПРЕДПРИЯТИЯМ, 

РАБОЧИМ МЕСТАМ И ДОХОДАМ, 

ВХОДЯЩИМ В ГРУППУ РИСКА 

Как отмечено выше, многие страны 

оперативно приняли беспрецедентные по 

своим масштабам меры реагирования на 

COVID-19, обеспечив инвестиции в систему 

здравоохранения, денежные переводы или 

выплату пособий по безработице, а также 

оказав компаниям временную поддержку. 

Такие срочные меры необходимы для того, 

чтобы избежать закрытия предприятий, 

потери рабочих мест и сокращения 

доходов, что превратило бы нынешний 

кризис в продолжительную депрессию. 

Принимаемые меры должны опираться на 

существующие учреждения и укреплять 

их, одновременно направляя работников 

и предприятия на путь устойчивого 

развития в целях более эффективного и 

устойчивого восстановления. 

Политические меры должны быть 

направлены на решение нижеследующих 

задач. 

• Расширение сферы действия и 

охвата системы социальной 

защиты40. Помимо непосредственного и 

прямого воздействия на группы риска и 

работников, которые уже потеряли свои 

доходы, хорошо продуманные меры 

социальной защиты могут также 

способствовать постепенному переходу 

от неформальной к формальной 

экономике. Они способствуют также 

укреплению доверия между 

пострадавшими трудящимися и 

учреждениями и повышают 

производственный потенциал 

трудящихся. Расширение социальной 

защиты может также снизить уровень 

РИСУНОК 6. МЕРЫ ФИНАНСОВОГО СТИМУЛИРОВАНИЯ В МИРЕ 
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структурного неравенства женщин в 

системе, облегчая обязанности по уходу 

и предоставляя защиту тем, кто работает 

в неформальном секторе или не имеет 

гарантированной занятости. 
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Источник: https://www.social-protection.org/gimi/ShowWiki.action?id=3417, последнее обновление — 26 мая 

2020 года. 
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•  Немедленное вознаграждение 

сотрудников служб  

жизнеобеспечения, которые 

обеспечивают функционирование 

системы. Без жизненно важной 

работы, выполняемой работниками по 

уходу, сотрудниками экологических 

служб и другими работниками, 

экономика и общество сразу же 

испытают состояние коллапса. В 

краткосрочной перспективе поощрение 

их премиями или отгулами могло бы в 

какой-

https://www.social-protection.org/gimi/ShowWiki.action?id=3424&lang=EN
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B. ОБЕСПЕЧЕНИЕ КОМПЛЕКСНОГО 
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ВСТАВКА 2. ИНИЦИАТИВЫ ЧАСТНОГО СЕКТОРА 

 
Во всем мире компании принимают меры по 

ограничению негативных последствий 

кризиса, вызванного COVID-19, стремясь не 

допустить, чтобы финансовые последствия 

негативно сказались на правах и 

благополучии работников в процессе их 

деятельности и в рамках глобальных цепей 

снабжения. 

1. Содержащийся в «Глобальном 

договоре» Организации Объединенных 

Наций специальный призыв повсеместно 

поощрять бизнес-лидеров к тому, чтобы они 

руководствовались десятью принципами 

при реагировании на кризис. 

2. Призыв к действиям в швейной 

промышленности: сотрудничество между 

заинтересованными сторонами в глобальной 

швейной промышленности с целью 

поддерживать производителей, чтобы они 

могли пережить экономический спад, 

вызванный пандемией COVID-19, и 

защитить доходы, здоровье и занятость 

работников швейной индустрии (см. список 

организаций, поддерживающих этот 

призыв). 

3. Совместное заявление Международной 

организации работодателей и 

Международной конфедерации профсоюзов 

по вопросу о COVID-19 

4. Работодатели и работники отдельных 

социальных и экономических секторов 

подготовили совместные заявления и 

призывы к действиям в целях защиты 

работников и поддержки предприятий. 

5. Международная торговая палата (МТП) 

начала экстренную кампанию «Призыв к 

действиям в целях спасения наших малых и 

средних предприятий», чтобы привлечь 

внимание к разрушительному воздействию 

COVID-19 на малые и средние предприятия 

и их работников, обеспечить эффективные 

политические и финансово-бюджетные 

меры реагирования как на 

международном, так и на национальном 

уровнях и предоставить в распоряжение 

малых и средних предприятий ресурсы и 

инструменты, с тем чтобы помочь им 

справиться с этим экономическим 

потрясением. 

6. Ассоциация «Амфори» опубликовала 

рекомендации для своих членов, 

касающиеся ответственной практики 

закупок во время пандемии COVID-19. 

7. Программа «Этичные игрушки» 

Международного комитета предприятий 

по производству детских игрушек 

опубликовала практическое руководство, 

касающееся ответственной практики 

закупок, в целях поддержки покупателей 

во время пандемии COVID-19. В 

руководстве даются рекомендации в 

отношении оптимальной практики 

закупок с целью помочь покупателям 

снизить риски, обеспечить непрерывное 

функционирование и защитить 

сотрудников. 

8. Организация «Респонсибл бизнес 

эллаианс» создала ресурсный центр для 

предоставления своим членам 

своевременной информации по вопросам, 

касающимся производственно-
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